CHARTE QUALITE

LE COURTAGE EN ENERGIE

Notre mission est daider les entreprises et les
professionnels pour bénéficier des opportunités
offertes par l'ouverture des marchés de I'électricité et
du gaz naturel.

Notre approche consiste d conseiller et aider les
entreprises en mettant en concurrence différents
fournisseurs d'‘énergie, comparer leurs offres et
sélectionner la plus performante en termes de prix,
de conditions de contractuelle, de services associés
et de durée d'engagement.

Notre objectif est de les accompagner dans
l'optimisation de leurs contrats d'énergie en
trouvant les offres les plus avantageuses et les plus
adaptées a leurs besoins.

NOTRE PROCESSUS DE COURTAGE

VOTRE PROFIL

Vous nous envoyez votre facture (ou numéro
de compteur) avec une autorisation de
collecte des données (ACD). Nous récupérons
les consommations auprés de gestionnaire de
réseau. On analyse les besoins exprimés en
amont et les données techniques.

LA COMPARAISON

Nous mettons en concurrence, négocions et
comparons les meilleures offres de
fournisseurs d'énergie pour votre entreprise.

CONSEIL PERSONNALISE

Nous vous accompagnons, conseillons et
analysons votre acheminement, les taxes, les
clauses juridiques et le choix de la provenance
de I'énergie.

VALIDATION & SUIVI

Vous choisissez votre contrat / fournisseur et
vous signez. En suite, nous prenons en charge
'ensemble des démarches de souscription et
assurons le suivi.

Cazelec
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EN QUELQUES CHIFFRES

Crée en 2021, aujourdhui Gaz Elec
MoinsCher compte 2 agences : Lattes
et Lille avec une présence de courtiers
terrain qui couvre toute la France.
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NOTRE RESPONSABILITE

VOUS INFORMER EN TOUTE TRANSPARENCE

Nous décortiquons vos factures actuelles et les
offres que l'on vous propose. On vous informe
des clauses, des délais, lestimation de
consommations et les besoins de puissance,
colts prévisionnels et des frais afférents a la
fourniture d’énergie, etc.

VOUS CONSEILLER EN TOUTE NEUTRALITE
Notre priorité est de vous faire bénéficier de
notre expertise sur quel type d'offre s'orienter et
la durée de fourniture qui correspond le plus @
votre budget et votre profil ainsi que le choix
de fournisseur, et le type d'énergie : classique,
mixte ou 100% verte.

VERIFIER VOS CONTRATS

Nous vérifions des délais de vos engagements.
Nous identifions vos besoins et vos attentes en
terme de gestion (alertes, facturation,
exonération CSPE, changements de puissance,
etc.)



OFFRES FIABLES & QUALITE DE SERVICE

EQUIPE EXPERIMENTEE

En optimisation fiscale, I'équipe spécialisé dans
l'analyse des taxes et la réglementation des prix
prend en charge I'étude en collaboration avec les
courtiers pour vous aider & optimiser votre budget.

Pour vous accompagner dans
votre stratégie dachat, notre
vision globale et nos outils
permettent d'évaluer les besoins
énergétiques de votre entreprise,
didentifier les risques et les
opportunités, de repérer les
fournisseurs, et d'évaluer les
contrats, suivre et évaluer les

performances.
.-

Optimisation continue de la fourniture

LA

SUIVI SUR MESURE

Nous vérifions si votre consommation réelle est
en corrélation avec les termes de votre contrat. Si
nécessaire et avec votre accord, nous procédons
d une mise a jour de votre offre. Nous vous
informons également en cas de dépassement de
puissance et Vous fournissons des
recommandations.

Veille du marché de I'énergie

Chaque jour, nous suivons les évolutions des prix
de marché de lénergie. Dans une démarche
proactive, nous vous alertons du meilleur moment
et des meilleures opportunités de renouvellement.

Un interlocuteur unique

Votre conseiller reste en contact avec vous tout
au long du contrat, connait parfaitement votre
entreprise et vos besoins en toute confidentialité

CONSEIL DE QUALITE ET PEDAGOGIE

Notre objectif dans laccompagnement est de vous
expliquer notre démarche en toute transparence,
de vous présenter et vous expliquer en détail
toutes les ficelles avec pédagogie.

En tant qu'apporteur d'affaires, notre rémunération
ne dépend pas des fournisseurs choisis ! Nous
conservons ainsi notre indépendance et notre
neutralité de conseil, ainsi qu'une grande qualité.

DIVERSITE DES FOUNISSEURS

Nos services reposent sur un large panel de
fournisseurs, avec une sélection rigoureuse des
plus fiables et des plus compétents pour répondre
aux attentes de nos clients en termes de qualité et
de garanties de service.

CONFIDENTIALITE & OUTILS
TECHNIQUES

Vos informations et données de
consommation sont traitées de maniére
confidentielle et sécurisée. Seuls Gaz-Elec
MoinsCher et nos fournisseurs partenaires y
ont accés dans le but de vous accompagner.

Pour garantir l'efficacité et la fiabilité de nos
méthodes, nous avons des outils de suivi et de
contréle qui nous permettent de comparer et
de vérifier nos analyses ainsi que les offres des
fournisseurs avec précision et en toute
sécurité.

NOTRE COMMISSIONNEMENT

Nos services de conseil et de
courtage sont sans aucun
frais supplémentaire. Nous
sommes rémunérés
directement par les
fournisseurs que vous
choisissez en tant
qu'apporteur d’affaires.




